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1 Adgangtil FleeDa

Alle eksteme brugere (SINEsuperbrugere, terminal-leverandarer og CFB) skal til ga FleeDavia VPN.

VPN- adgang kan oprettes enten via en RSA-token eller via en fast-installeret firewall:
RSAtoken (personlig): Defarste 3 stk. per beredskab udleveres gratis, udover det koster de 3.000 DKK
per stykke, inklusivt erstatninger for tabt tokens. Prisen daekker HW, licens og konfiguration af RSA-
token. Hvertoken geelderi 3 ar, og DBKlevereren gratis erstatningstoken, nar den gamle udigber.
Firewall (mulighed for at tilslutte op til 5 faste IP-adresser):Pris for en standard installation er 10.000
DKK (1 stk HW, konfiguration og installation hos kunden). Udover det kan der komme et tillaeg, baseret
patimepris, hvis installation hos kunden kraever ekstra arbejdet.

Man til gar FleeDa via VPN forbindelse etableret via VPN-klienten (Global Protect),og en FleeDaklient progra
Begge programmer installeres pa egenPc ifglge nedenstaende vejledning.

2 HW og SW forudseetninger
EnWindows PC med Windows 10 eller 11.

Bemaerk at installation af VPNklient og FleeDaklient kraever_administrator rettigheder padenPC hvor man
installerer — sa hvis man normalt ikke har administrator rettigheder pa sinegenPC, skalman havehjeelp fra sin
lokal-IT support (Se afsnit 3 vedr. Intsllation af Global Protect og administrator rettigheder pa din PC).

Efterfelgende kan opdateringer af beggeklienter udfgres automatisk hver gang de bliver tilgeengelige, og disse
kraever ikke laengereadministrator adgang pa PC’en. Detkraever heller ikke administrator adgang at starte
klienterne. Dvs.| far kun brug for administrator adgangi forbindelse med installationen
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3 Installation af Global Protect VPN klient

VPN Klient (Global Protect) installationsfil kan hentes via DBK'shjemmeside her https://dbkas.dk/downloads/

VPN& FleeDa Installationsvejledning
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DBK ER ISO9001 &
15027001 CERTIFICE-
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DOWNLOADS

Her finder du en raekke filer som du kan downloade efter behov.

Global Protect Install til Windows 10 & 11:

For maksimal sikkerhed, ydeevne og kompatibilitet, download den
nyeste Global Protect (VPN) til Windows & MAC version her.

GlobalProtect-WINDOWS —

Global Protect Install til MAC:

GlobalProtect-MAC DOWNLOAD

FleeMa

FleeMalnstall POWNLOAD

FleeDa

DOWNLOAD
FleeDa-Installationsvejledning-2023-juni

Fleeda offline installer v1.5.0.9 DOWNLOAD

PulseSecureClient

FleeMA CDT PulseSecurelnstall \Qmu—_—-

| skaldownloade kopi af installationsfilen fra hjemmesiden, og kare installationen lokalt pa jeres PC. Det kraever
administrator rettigheder pé jeres PC at kgre installationen —kontakt jeres lokal IT hvis | har brug for hjeelp med

installationen.

| bliver fremover Igbende tilbudt opdateringer af jeres Global Protect Klient (version af Global Protect bliver
automatisk tiekket pa serverenved hver login). | kan enten acceptereeller fraveelge opdateringen. DBK vil dog
af hensyntil sikkerheden saabsolut anbefale at | altid opdaterer jeres Global Protect.
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4 Konfiguration af Global Protect — FleeDaVPN

Efter installation af Global Protect vil VPN klienten veere tilgaengelig fra Windows taskbar — efter en ny
Installation skal man konfigurere og gemmeen FleeDa-VPN forbindelse.

Find Global Protect i Windows taskbar:
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| skal oprette en ’Connection’ der peger pa FleeDa-VPN,via Settings

Y
#» paloalto
paioateo Refresh Connection
Settings

e 3

r L]

Connected

dbk.sikkerhedsn...

Best Available Gateway

Server-URL adressen i Global Protect skal pege pa FleeDa-VPN: dbk.sikkerhedsnet.dk

¥ Cattinnc
¥ oettings

% ‘ [elle)oEl[=lfei=ls| Edit Portal Address

. Edit Portal Address Login Lifetime
Jlll Connections

. dbk.sikkerhedsnet.di YO daye remainine
#% Troubleshooting

A Notifications [+ |

- dbk.sikkerhedsnet.dk
O Host Information Profile v !

© About

Connection Statistics

Assigned IP Address(es) Session Uptime Protocol
IPv4 192.168.125.131 00:02:00 SSL
IPvé

Gateway |P Address Bytes In Bytes Out
128.77.138.91 0 18940

Gateway Location Packets In Packets Out
0 134

Til sidst tryk pa 'Save Changes’,for at gemme denne konfiguration.
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5 Login pa FleeDaVPN

Find Global Protect i Windows taskbar, og tryk pa ikonet “Global Protect’
Veelg FleeDa-VPN ‘dbk.sikkerhedsnet.dk’ (konfigureret ifglge afsnit 4), og tryk pa ‘Connect’:
Indtast brugernavn og passwordi det nye vindue der kommer op:

Brugernavn: jeres email som den star pa den label, | fik udleveret sammen med jeres RSA-token
Password: jeres SINEsuperbruger (som | bruger til at logge pa SINEHelpdesk)

O
O
&
QO O
Angiv venligst login oplysninger

Brugernavn

F‘.FUE[—F'PSVF‘

Kodeord

Kodeord

Connect

Cancel
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Og efterfglgende Brugernavn igen samt RSA-tokeninformation (secondarytoken information):

De 6 cifre der visesi display (skiftes hver minut)

: ?
&
b r
Angiv venligst dine login oplysninger

Brugernawn

ET’UEEFHBVH

RSA token kode

RSA token kode

Cancel

Nar dette er gennemfart, vil ‘Global Protect’ vinduet vise Connected

N
Q
g
@
o
o
o
bl
5
o
=4
o
2

]|

Connected

dbk.sikkerhedsn...

Best Available Gateway
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6 Installation af FleeDa klient

Nar | er logget pa Global Protect,kan | installere FleeDaklient ved at taste falgende IP-adressei jeres "ker” boks
(i Windowsikonet nedersttil venstre)

W\192.168.1.170 eller \192.168.1.170\Users\Public\Fleeda

Run -

=7  Typethe name of a program, folder, document, or Internet
==l resource, and Windows will open it for you.

Open: W192.168.1.170 Users\Public\Fleeda w

(0] Cancel Browse...

Gatil Users/ Public/ FleeDaog ker 'FleeDa’ programmet (Application Manifest) som administrator —
hgjreklik og veelg’Run as administrator’, og felg instruktioner derfra:

| = | Fleeda _ O x
Home Share View o
4 » Metwork » 1921681170 » Users » Public » Fleeda ] Search Fleeda
" This PC A O Name Date modified Type
# 3D Objects Application Files File folder
I Desktop Docs File folder
= Documents logs File folder
.; D load ¥ FleeDa Application Manifest
ownloads
b Music
&= Pictures
m Videos
R o >
4 items =

OBS hvis man kgrer med en dansk version af Windows, kan 'Users’ hedde '‘Brugere’ og ‘Public’ folderen
visessom 'Delte Filer’ i stedetfor.
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BEMARK at det er ngdvendigt at logge pa Global Protect og kere installationen direkte fra FleeDa-serveren,
da setup.exe programmet tjekker forbindelse til FleeDa-serverenoghenter filer derfra under installationen.

OBS deter vigtigt at man installerer FleeDa fra egen login med administrator rettigheder (og ikke fra en
Administrator login), da programmet bliver placeret pa PC’enunder System/Users—og er derfor sveert at
tilga hvis den installeres med et andetlogin.

Applikation kan efterfglgende tilgas fra Windows via: All Programs— DBK~-FleeDa, eller placeres som shortcut
pa Desktop.

7 Off-line installation af FleeDaklient (ngd-lgsning)

Enkelte brugere oplever, at deres organisations IT-sikkerhedspolitik er meget restriktiv, ogtillader ikke
installation af FleeDa-klient direkte fra FleeDa-serveren,som beskreveti afsnit 6. | dette tilfeelde er det muligt
at benytte FleeDaOffline Installer, som kan dowloades fra DBK’s hjemmeside: http://dbkas.dk/downloads/

:::‘::skabskommunikaii;‘n‘ i WLNWE

OMDBK  ORGANISATION  SINERADIOER ~ TETRA  SINE  ETABLERINGAF INDENDZRSDAKNING ~ KONTAKT ~ Q

ARTIKLER

NYHEDSBREV DOWN LOADS

SERVICEKATALOG

Her finder du en raekke filer som du kan downloade efter behov.
KONTROLRUMSSUPPORT

Global Protect Install til Windows 10 & 11:
DBK ER ISO9001 & For maksimal sikkerhed, ydeevne og kompatibilitet, download den

15027001 CERTIFICE- nyeste Global Protect (VPN) til Windows & MAC version her.
RET

DOWNLOAD

GlobalProtect-WINDOWS

Global Protect Install til MAC:

GlobalProtect-MAC DOWNLOAD

FleeMa
FleeDa

DOWNLOAD

FleeDa-Installationsvejledning-2023-juni

Fleeda offline installer v1.5.0.9 DOWNLOAD

PulseSecureClient

FleeMA CDT PulseSecurelnstall DOWNLOAD A
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Proceduren for offline-installation er saledes:

Download beggefiler i sammefolder pa din PC
Karsetup programmet (kraever administrator rettigheder fra egenlogin)

OBSdet er vigtigt at man installerer FleeDafra egen login med administratorrettigheder (og ikke fra en
Administrator login), da programmet bliver placeret pa PC’enunder System/Users—og er derfor sveert at
tilga hvis den installeres fra en anden login.

BEMARK

Ulempen ved off-line installation, sombeskreveti dette afsnit, er at manikke fa tilbudt de automatiske
opdateringer, somman ellers far, hvis man har installeret direkte fra FleeDaserveren(som beskreveti afsnit 6.
Dvs. hver gang DBKi{rigiver en ny version af FleeDaklient, skal man af-installere FleeDaog installere den igen
forfra, hvis man har anvendtoffline installeren.

Off-line installer skal derfor kun anvendessom en ngd-lgsningi tilfaelde, hvor det ikke er muligt at installere
direkte fra FleeDaserveren (somer den foretrukken made)

Page 11 of 14



Dansk Cee ®- VPN& FleeDa Installationsvejledning

L]
Beredskabskommunikation ®
FORBINDELSE MED SIKKERHED

8 Logintil FleeDa
Nar bade VPN og FleeDaklienter installeret pa jeres egen PC, falger | denne procedure for at logge pa FleeDa:

Log pa VPN (Afsnit 5, Login pa FleeDa VPN)

Log pa FleeDa— samme brugemavn og password som anvendes til VPN-adgang:

Venligst Log ind

Active Directory | DEK GLOBAL AD

Brugemavn czk 005

Kodeaord

Mens applikationen henter oplysninger fra databasenog byggerbruger-interfacet op, vil den vise fglgende
vindue:

Wy
ol
] "

Kgbenhavn '_? f

&

Frederiksbergr. gu L {n
7 ' r
L

Henter kunde information. ..
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Hvis du ikke kan finde FleeDa programmet kan du s@ge pa FleeDa i bunden af Windows og klikke
pa “Pin to Start” eller/og “taskbar”.

Microsoft Bing Apps Documents Settings Folders Photos »

Best match

FleeDa
ﬂ, App ﬂj

Documents

FleeDa-Installationsvejledning-
2025-april

Open

Run as administrator
Open file location
Pin to Start

Pin to taskbar

Uninstall

) fleeda

Pl L 2

PowerPoint Vantage Dropbox

promotion

m B

Settings Calendar OneNote File Explorer FleeDa
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Ogftil sidst kommer FleeDaklient GUI op:

B < FleeDa - DBK Fleetmap Database [
.ﬁ‘l Fleetmap Administration 1J Enheds Administrafion U Rapparlerl -

00000000 O O O

Organisations Data Terminaler || Tale Grupper | Opseetning Ordrer Rapporter Fejl || Skriveadgang

Nyheder

NYHEDER (31. okt. 2022)

p i i} afi i og talegrupper pa SINE foregdr normalt forste aften efter DBK har modtaget opgaven, med mindre andet er TYDELIGT angiver i ordren. SINE Helpdesk og DBK NMC kan
k k helpdesk lasoluti om) eller telefon (70 22 53 50), hvis I far brug for hjelp med akutte @ndringer.

via mail

Seneste FleeDa version (1.5.0.9) indeholder blandt andet folgende zendringer (se Release Note og Brugervejledning for naermere info):

+ Diverse rettelser vedrhindering af opswtninger
+ Opsetninger mulighed for import af Telefonbog fra en Excel i
« Terminaler: mulighed for import TEVSN liste t oprettelse fra en CSV fl

Afmeldte terminaler (ISSI=0) kan nu mellem ige fl i FleeDa.
Alle tvargiende talegrupper (SKS, SA osv.), samt GPS opscetninger i alle SINE radioer skal kodes efter SINE Programmeringsvejledning - kopi kan altid rekvireres hos DBK — Zuzana eller Henrik.

VPN7 kunder har forskellige rettigheder vedr. adgang til SKS — oversigt findes pi DBK’s fleetmap-arkivering server.

« Talegrupper fra alle 232 SKS findes pa listen, og er ige for alle via talegruppe valgeren
+ SA-talegrupper er tilgengelige for alle via talegruppe vaelgeren

+ INTERNATIONALE talegrupper er tilgzngelige for alle via talegruppe valgeren

.

EKSPERT-talegrupper er oprettet under CFB, og kan deles fi relevante beredskaber
HELIPAD-talegrupper er oprettet under CFB, og kan deles til de enkelte Regioner

KONTAKT-PERSONER:
+ Zuzana Knudsen (30 84 01 00, Z Knudsen@motorolasohtions.com)
» Kiristian Theilade (30 84 00 36, kristian com)
» Henrik Hansen (25 40 82 06, henrik b com)
« Thomas Madsen (30 84 00 60, Thoma ions.com)

Kunde: Sund Bastt (Storebzlt + Femerm)  Bruger: Zuzana Knudsen(czkDOS)

Sa eri klar tilat administrere jeresfleetmap i FleeDa.
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